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Située entre la Place Flagey et l’avenue du 
Général Jacques, la Résidence « Les Heures 
Douces » est proche des étangs d’Ixelles et 
de l’hôpital. 

L’accès à la résidence est desservi par de 
nom

breux m
oyens de transport :

La 
Résidence 

est 
proche 

de 
la 

gare 
d’Etterbeek et se trouve à proxim

ité d’arrêts 
des lignes des tram

s 81/83, 7, 25 et des bus 
59, 38, 60, 71 et 95.
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Résidence «Les Heures Douces»
Rue Victor Greyson, 53 - 1050 Ixelles

Tél. : 02 267 35 30 - Fax : 02 515 60 54 
E-m

ail : xoxoxoxo@
cpasxl.irisnet.be / w

w
w.cpasixelles.irisnet.be

Plan d’accès :

• Une formUle originale « toUt inclUs »
Pour une facturation plus claire et sans ambiguïté, la résidence 
« Les Heures Douces » propose une formule qui inclut tous les frais du 
résident : logement, soins, médecin, médicaments, hospitalisation, 
repas, collations, nettoyage quotidien des chambres, entretien de la 
literie, pédicure et manucure, etc.
Seuls sont exclus les frais de prothèses dentaires, auditives et 
d’opticiens, ainsi que les abonnements individuels (téléphone et 
Internet), l’entretien du linge personnel, les assurances, biens et 
prestations que les résidents souhaitent acquérir à titre privé en dehors 
du cadre de leur résidence.

•	Des repas cUisinés sUr place

Tous les jours, le chef et les équipes des Heures Douces 
qui travaillent, sur place,  en cuisine élaborent et 
préparent des menus variés à base de produits frais. 
Appétissants et équilibrés, il prennent en compte 
bien évidemment les besoins de chacun en matière 
de régime alimentaire..

•	Une vie qUotiDienne DynamiqUe

« Les Heures Douces » ne représentent pas un simple lieu d’hébergement. La Résidence propose également 
un environnement confortable et stimulant. Des espaces de vie agréables permettent de se retrouver avec les 
autres habitants, de discuter, de boire un café, de faire des parties de jeu ou encore de regarder la télévision.
 De plus, des ateliers et animations sont organisés quotidiennement et regroupent de nombreuses activités : 
gymnastique, chant, ateliers culinaires, etc. Il y a également des activités intergénérationnelles et des sorties. 
La proximité avec le parc Jadot accessible directement via l’arrière du bâtiment offre en prime un espace vert 
calme et agréable pour se promener ou tout simplement s’assoir sur un banc lorsqu’il fait beau.

•	 la possibilité D’inviter ses   
 proches aU restaUrant

Le restaurant est, quant à lui, est un véritable lieu de 
convivialité gai et lumineux. Les résidents peuvent 
d’ailleurs pour une somme modique y inviter leurs 
amis et leur famile afin d’y partager un agrable 
moment de convivialité.



• Une résiDence confortable,  
 sécUrisante et aDaptée

Idéalement située au cœur d’Ixelles, dans un 
quartier calme, à deux pas des étangs et de 
l’hôpital, la résidence « Les Heures Douces » 
offre un cadre de vie confortable et serein. 
Son bâtiment de cinq étages desservis par 
trois ascenseurs peut accueillir 88 résidents 
valides ou semi-valides hébergés dans 72 
logements individuels et huit doubles. 

Des studios agréables

Confortables, lumineux et parfaitement 
agencés afin d’offrir un confort maximal 
à chaque locataire, les studios s’articulent 
tous autours d’une chambre. Ils disposent 
d’un coin cuisine séparé et d’une salle de  
bain et de toilettes. 

Un cadre privilégié

La Résidence bénéficie par ailleurs d’un 
accès direct et privatif au Parc Jadot, un lieu 
de détente et de promenade arboré. 

Un personnel adapté

Une équipe de personnel qualifié veille au 
bien-être des résidents et au suivi de leurs 
soins médicaux 24 heures sur 24.

Les Heures Douces : un lieu 
agréable, à vivre en autonomie.
La Résidence « Les Heures Douces » est une Maison de Repos qui propose des 
logements destinés à accueillir des résidents autonomes, valides ou semi-valides.

•	Un accompagnement Des résiDents et De leUr famille

L’établissement, géré par le CPAS d’Ixelles depuis le 1er janvier 2012, est 

agréé  comme maison de repos. A ce titre, il accueille principalement des 

résident valides ou semi-valides. Lorsque le maintien du résident ne peut 

plus être assuré suite à des recommandations médicales, l’assistant social 

recherche en collaboration avec ses proches une structure d’hébergement 

plus adaptée. La collaboration avec la Résidence Jean Van Aa, Maison de 

repos et de soins, également gérée par le CPAS d’Ixelles, revêt alors un 

intérêt tout particulier.

• Des stUDios poUr Une    
 oU DeUx personnes,   
 cosy et bien conçUs  
Qu’ils soient destinés à accueillir une ou 
deux  personnes, tous les logements des 
Heures Douces se composent d’un lieu de 
séjour lumineux doté d’une grande baie 
vitrée équipée d’un store pare soleil. 
Les studios disposent d’une kitchenette séparée de la pîèce principale. Toutes sont équipées d’un évier et 
d’un frigo, et on peut y apporter une bouilloire ou un four à micro-ondes. Ils possèdent également une 
salle de bain et des toilettes parfaitement adaptées et conçues pour permettre une utilisation en toute 
sécurité.  
Chaque résident dispose également d’un compartiment sécurisé pour y ranger ses affaires de valeur, de la 
télédistribution, et peut aussi avoir sa propre ligne téléphonique ainsi que son  accès à Internet. 

Accueil : 02/627.35.30

Direction : 02/515.60.70

Assistant Social : 02/515.60.96

Adresse : Rue Victor Greyson, 53

1050 Ixelles

Résidence 
 «Les Heures Douces »


